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KissSalis Therme
BAD KISSINGEN

Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB) fiir die Onlinebuchung von
Kursen der KissSalis Betriebsgesellschaft mbH

Priambel Die KissSalis Betriebsgesellschaft mbH behélt sich, bei Nichtvorlage der
Die KissSalis Betriebsgesellschaft mbH bietet online die Mdglichkeit, Bescheinigung, das Recht vor, den/die Kursteilnehmer/in vom Kurs
verbindliche Anmeldungen fiir Kurse in der KissSalis Therme auszuschlieBen. Es gelten hier die oben genannten Stornobedingungen.
vorzunehmen.
Die nachfolgenden AGB sind giiltig fiir die Online- VII.  VerstoB gegen Hausordnung
Kursterminierung. Die Hausordnung ist fiir alle Gaste der KissSalis Therme verbindlich. Mit
dem Betreten der Therme erkennt jeder Besucher diese sowie alle
I. Geltungsbereich sonstigen zur Aufrechterhaltung der Betriebssicherheit und Ordnung
Allen Lieferungen und Leistungen liegen ausschlieBlich diese AGB erlassenen Anordnungen an. Die KissSalis Betriebsgesellschaft behalt sich
zugrunde. MaBgeblich ist die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses das Recht vor, bei Nichteinhaltung der Hausordnung von ihrem Hausrecht
giiltige Fassung. Mit der Buchung unserer Leistung erkennt der Kunde Gebrauch zu machen.

diese AGB ausdrticklich an.
VIIl. Zahlungsbedingungen

IIl.  Angebot und Vertragsschluss Die Kursgebiihr erfolgt direkt online bei der Anmeldung via Saferpay
Die Prisentation der Kurse im Internet ist noch kein verbindliches (Kreditkarte und elektronisches Lastschriftverfahren), PayPal oder
Vertragsangebot. Der Vertrag zwischen dem Kunden und der KissSalis Sofortliberweisung.
Betriebsgesellschaft mbH kommt erst durch die Bestatigung des Kunden .
zustande. Eine Anmeldebestatigung geht dem Kunden per Email zu. IX. Preise
Alle Preise verstehen sich in Euro und sind ausnahmslos Bruttopreise,
lll.  Stornierung durch Kursteilnehmer/RUckerstattungen d.h. sie beinhalten sdmtliche Preisbestandteile einschlieBlich aller
1. Stornierung Steuern, insbesondere die gesetzliche Mehrwertsteuer.
Kursstornierungen kdnnen ohne Angabe von Griinden, wie
nachfolgend aufgefiihrt, erfolgen: X.  Haftung
a) Die Kursstornierung hat immer schriftlich zu erfolgen. Eine tele- Die Haftung der KissSalis Betriebsgesellschaft mbH ist auf Vorsatz und
fonische Abmeldung reicht nicht aus. grobe Fahrldssigkeit beschrankt. Dies gilt nicht fiir Schaden aus der
b) Die schriftliche Abmeldung ist mdglich per Fax an (0971) 121800-98, VerletzungwesentlicherVertragspflichtenoderderVerletzungdesLebens, des
per Email an beratung@kisssalis.de oder per Post an KissSalis Kérpers und der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen
Betriebsgesellschaft mbH, Heiligenfelder Allee 16, 97688 Bad Kissingen. Pflichtverletzung der KissSalis Betriebsgesellschaft mbH oder einer
¢) Bis 14 Tage vor Kursbeginn ist die Stornierung kostenfrei. Die vorsatzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen
Riickvergiitung erfolgt per Uberweisung des Betrages auf das Vertreters oder Erflillungsgehilfen der KissSalis Betriebsgesellschaft
angegebene Konto. mbH beruhen. Soweit die Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist,
d) Wird die Stornofrist von 14 Tagen unterschritten, wird die komplette gilt dies auch fiir Angestellte, Arbeitnehmer, Vertreter und
Kursgebiihr einbehalten. Dem Teilnehmer bleibt es unbenommen, der Erfullungsgehilfen der KissSalis Betriebsgesellschaft mbH.
KissSalis Therme gegeniiber nachzuweisen, dass kein oder ein wesentlich
geringerer Schaden entstanden ist. Xl Datenschutz
2. Riickerstattung Fehlstunden Bei der Anmeldung muss der Kunde Name, Anschrift, Telefonnummer, E-
a) Eine Riickerstattung von Fehlstunden ist grundsitzlich nicht Mail-Adresse und - abhdngig von der gewahlten Zahlungsweise - die
maglich. Kreditkarten- bzw. Kontodaten angeben. Diese Daten werden fiir eine
b) Eine Fehlstunde beim Babyschwimmen- oder AquaFit-Kurs kann reibungslose Abwicklung der Kursanmeldung bendétigt. Die Daten werden
nach Ende des Kurses als 2-stiindiger Thermeneintritt genutzt werden. ausschlieBlich fiir diesen Zweck und fiir Auswertungen durch die KissSalis
Zeigen Sie hierzu bitte Ihre Kurskarte und das freie Stempelfeld an der Betriebsgesellschaft mbH erhoben und gespeichert. Die Ubertragung der
Kasse vor. Kundendaten zu unserem Server erfolgt verschliisselt per SSL-Verbindung.
Die tibertragenen Daten sind gegen eine ungewollte Kenntnisnahme durch
IV. Kursausfall Dritte geschitzt.
Kurse kommen nicht zustande bzw. kénnen abgesagt oder verschoben Der Kunde hat das Recht, auf Antrag Auskunft iber die tiber ihn bei uns
werden bei gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Unrichtige Daten
a) Ausfall des/der Kursleitersfin. w§rden wir umgehend berichtigen. Der Kurlde kann sich jeder;eit in
b) bei lingerfristiger SchlieBung des Bades aufgrund von technischen seinem  passwortgeschiitzten ~ Kundenbereich ~ iiber ~die bei uns
Storungen. ges_pelc_herten Daten informieren und ggf. falsche Angaben selbst
berichtigen.

c) bei Nichterreichung der Mindestteilnehmerzahl von 6 Personen.
Die KissSalis Betriebsgesellschaft mbH wird in diesem Fall die
Teilnehmer unverziiglich benachrichtigen. Die entrichtete
Teilnahmegebiihr wird bei Kursabsage zuriickerstattet.

Daten, die wir nur mit Einwilligung des Kunden erheben, speichern oder
verarbeiten diirfen, werden vollstdndig geldscht, sobald die Einwilligung
vom Kunden widerrufen wird.

Xll.  Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit spater verlieren, so wird
hierdurch die Giltigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht beriihrt.

VL. Ausschluss von der Kursteilnahme Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die gesetzlichen

Kurs ,AquaFit" bei Schwangerschaft Vorschriften.

Die Vorlage einer Unbedenklichkeitsbescheinigung des betreuenden :
Arztes/der betreuenden Arztin oder der betreuenden Hebamme ist Xill. - Gerichtsstand
Voraussetzung fiir die Teilnahme am Kurs ,Aquafit”. Die KissSalis
Betriebsgesellschaft mbH behilt sich das Recht vor, bei Nichtvorlage der
Bescheinigung, die Kursteilnehmerin vom Kurs auszuschlieBen. Es gelten
hier die oben genannten Stornobedingungen.

V. Ausfall einzelner Kurseinheiten

Kénnen einzelne Kurseinheiten an den vorhergesehenen Tagen nicht
durchgefiihrt werden, werden diese Kurseinheiten nachgeholt.

Gerichtsstand ist Schweinfurt.

Stand September 2026

KissSalis Betriebsgesellschaft mbH

Heiligenfelder Allee 16, 97688 Bad Kissingen
Telefon 0971/12 18 00-0, Telefax 0971/12 18 00-99
info@kisssalis.de, www.kisssalis.de
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